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REGOLE DA RISPETTARE  

 

DURANTE L’INSERIEMENTO  

 

IN GRUPPO APPARTAMENTO  

 

“LA ROCCA” 
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PRESENZA DEGLI OPERATORI IN  G.A. 
La presenza degli operatori in G.A. è garantita indicativamente nei seguenti orari: 
dal lunedì al giovedì dalle 17.00 alle 8,00 
venerdì dalle 14,30 alle 8,00 
sabato dalle 10,00 alle 18,00 – dalle 20,00 alle 8,00 
domenica dalle 11.00/12.00 alle 20,00 – dalle 21,00 alle 8,00 
Gli orari possono subire variazioni per esigenze particolari di servizio. 
 
QUANDO GLI OPERATORI NON SONO PRESENTI IN STRUTTURA  PER 
NECESSITA’ CONTATTARE: 

MARINA GALLEANO  349-5159860 
 
CHIAVI DEL G.A. 
Ogni ospite riceverà un proprio mazzo di chiavi: in caso di smarrimento le spese per la 
duplicazione saranno a carico dell’ospite. 
 
 
GESTIONE SPAZI-OGGETTI COMUNI 

• Rispettare gli spazi e i tempi di tutti gli ospiti ed operatori del G.A. 
(Es. se un compagno dorme non di disturba, tenere ordinati gli ambienti, ecc …..) 
 

• E’ fondamentale il rispetto dell’altro: non è tollerato alcun episodio di violenza né 
fisica né verbale. In caso di episodi gravi è prevista la punizione o la sospensione.              

• E’ vietato entrare nelle camere altrui se non si è autorizzati. 
• Rispettare gli oggetti del G.A. ed utilizzarli in modo condiviso. 
• E’ assolutamente vietato impossessarsi degli oggetti altrui . Su richiesta della 

cooperativa, in casi motivati, gli operatori sono tenuti a controllare armadi, cassetti, 
ecc…. 

• Il G.A. declina ogni responsabilità per oggetti (denaro, prezioso ed altro) non affidati 
in custodia alla struttura. 

• ALL’INTERNO DEL G.A. NON C’E’ LO SPAZIO PER AVERE MOMENTI DI 
INTIMITA’ CON EVENTUALI PARTNER 

• E’ vietato sostare nei luoghi di uso comune, compresi i balconi, in mutande o 
comunque con un abbigliamento non adeguato. 

• GLI OSPITI POSSONO ACCEDERE ALL’UFFICIO SOLO SU RICHIESTA 
DELL’OPERATORE. SE LA PORTA E’ CHIUSA SI BUSSA E SI ASPETTA IL 
PERMESSO PER ENTRARE 

 
 
GESTIONE DEL GRUPPO APPARTAMENTO 

• Mantenere e rispettare i compiti concordati per la gestione del Gruppo 
Appartamento. 

• Chi utilizza le stoviglie (es. colazione, pranzo, merenda, ecc…) deve riordinare la 
cucina (quindi mettere tazzine, ecc. in lavastoviglie). 

• Chi utilizza il bagno e la doccia deve lasciarli puliti. 
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• E’ responsabilità di ognuno tenere in ordine e pulita la propria camera, in 
particolare: arieggiare, fare il letto tutte le mattine, mantenere l’ordine, non invadere 
gli spazi del compagno/a, rispettare i turni di pulizia settimanali. 

 
E’ compito degli operatori vigilare affinché le pulizie vengano effettuate nei tempi 
concordati e secondo modalità corrette.  
 
GESTIONE CASSA COMUNE 

• La cassa della comunità non può fare prestiti, salvo eccezioni 
• Ognuno è responsabile della cassa quando va a fare la spesa: se risultano degli 

ammanchi l’ultima persona che ha utilizzato i soldi è tenuto a rimborsarli 
 
FUMO 

• Non si può fumare all’interno del G.A. in nessun ambiente, pertanto operatori ed 
ospiti sono invitati a fumare sui balconi, inoltre si ricorda che è divieto altrettanto 
assoluto fumare sulle scale del palazzo ed in ascensore. 

 
• Multa di 10 euro a chi infrange la regola. I soldi delle multe vengono aggiunti alla 

cassa del G.A..  
• fumatori sono pregati di non disperdere la cenere e le cicche in terra, in cortile o in 

strada, e di mantenere decorosamente lo stato dei portacenere. 
 
 
USO RADIO-TV 

• L’USO DELLA TV DEVE ESSERE FATTO CONCORDANDO I PROGRAMMI E 
REGOLANDO IN MODO ADEGUATO IL VOLUME. ANCHE IL VOLUME DELLO 
STEREO DEVE ESSERE ADEGUATO.  

 
USO DEL TELEFONO 

• Salvo accordi con l’operatore, l’utilizzo del telefono non è autorizzato. 
 
VISITE IN G.A 

• PER INVITARE IN G.A. PERSONE “ESTRANEE” E’ NECESSARIO CHE SIANO 
STATI AVVISATI E SIANO D’ACCORDO OSPITI ED OPERATORI. PERTANTO SI 
DEVE FARE LA RICHIESTA ALMENO IL GIORNO PRIMA 

• I famigliari degli ospiti possono fare visita in Gruppo previa telefonata. 
 
 
USCITE 

• Gli ospiti possono uscire da soli concordando con l’operatore l’orario di rientro. 
Possono essere effettuate uscite serali se non influiscono con il rendimento 
lavorativo del giorno dopo (anche tali uscite devono essere concordate con 
l’operatore, occorre rispettare l’orario di rientro). 

• E’ fondamentale avvisare tempestivamente per ogni ritardo e/o contrattempo. Chi 
ha il cellulare deve tenerlo acceso in modo da essere sempre raggiungibile.  
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TRASPORTI: 
• Il G.A. non effettua trasporti per motivi personali, salvo casi eccezionali. Nel caso in 

cui un ospite richieda un trasporto dovrà rimborsare al G.A. la somma di 0,30€ per 
km percorso 

 
GITE e CENE FUORI 

• Si possono organizzare con anticipo brevi gite di un giorno o mezza giornata 
durante la settimana nel rispetto degli impegni lavorativi di tutti. Altre brevi gite 
possono eventualmente riguardare i week end. 

• È possibile, ma non scontato, organizzare un soggiorno estivo il cui costo potrà 
essere in parte a carico della Coop e per il resto a carico dell’ospite. 

• La partecipazione a tali momenti è fortemente sponsorizzata per favorire scambi tra 
operatori e ospiti e per fare nuove esperienze. 

• Viene richiesta la partecipazione economica parziale o totale dell’ospite in caso di 
cene fuori dal G.A. 

 
 
ANIMALI 

• Non si possono introdurre animali in struttura. 
 
 
RIUNIONI OSPITI – OPERATORI 

• E’necessario effettuare una riunione con cadenza mensile. La partecipazione è 
obbligatoria. 

 
 
 
 
 
 
LETTO, APPROVATO E SOTTOSCRITTO 
 
 

 
Data ……………….. 
 
 
OSPITI                                                         OPERATORI 
 


